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Proyectos sociales en 2022

Respecto a la actividad desarrollada durante 2022, el Laboratorio de Vinaros-
Benicarl6 ha desarrollado una herramienta de inteligencia artificial, denominada
Xatbot inclusivo, para facilitar informacion sobre los servicios sociales.

Por su parte, el Laboratorio de Alicante ha centrado su trabajo en la investigacién
aplicada sobre la intervencion profesional en los servicios sociales de atencién
primaria y sus estrategias de mejora, contando con la participacién de las
personas usuarias, analizando las organizaciones idoneas y generando
conocimiento en aspectos como la salud y las condiciones laborales asi como
las posibles maneras de mejorarlas, para lo que han contado con la colaboracién
de cuatro ayuntamientos de la Comarca de I'Alacanti.

El Laboratorio de la Ribera Alta de la Universitat de Valéncia ha abordado en
2022 lineas de investigacion centradas en el envejecimiento activo, destacando
la importancia de fomentar programas de ocio o mejorar las comunicaciones
dentro del municipio para prevenir el aislamiento, mas encara después de la
crisis provocada por la COVID-19.

Finalmente, el Laboratorio de la Universitat Politécnica de Valéncia ha
monitorizado con sensores de movimiento el domicilio de una muestra de
personas mayores para conocer los patrones diarios de cada una de ellas. El
sistema se ha demostrado especialmente util para dar aviso a los familiares o a
los profesionales de servicios sociales en caso de detectar alguna anomalia.



